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Termini E Condizioni D’uso
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Come raccomandare Qontoad 
altre PMI o professionisti?

Sei un cliente Qonto e vuoi consigliarci ad altre PMI o 
professionisti? È facile! In breve:

• Leggi i presenti Termini e condizioni d’uso.

• Accedi all’app e trova il tuo link di referral
unico nella sezione «Raccomanda Qonto».

• Condivi il link di referral con i tuoi contatti e invitali
direttamente dall’app o copia ed incolla per
condividerlo manualmenta.

Quale ricompensa riceverete 
tu e la Persona invitata?

Il Referral è vantaggioso per tutti! È semplice:

• La persona che invita (Referrer) riceve 100 
euro;

• La Persona invitata vince 100 euro.
Questa somma è definita «Ricompensa».
La Ricompensa che sarà accreditata al Referrer e alla 
Persona invitata sarà pari all’importo della Ricompensa 
applicabile nel momento in cui la Persona invitata firma 
il contratto.

Chi ha diritto a una Ricompensa?

Per ottenere la Ricompensa, il Referrer e la Persona invi-
tata devono soddisfare tutti i criteri di idoneità descritti 
di seguito. Presta attenzione, se uno qualsiasi di questi 
criteri non è soddisfatto, né il Referrer né la Persona 
invitata riceverà la Ricompensa.

Puoi essere un Referrer se:

• Sei un cliente Qonto e il tuo conto Qonto è attivo.

Puoi essere una Persona invitata se:

• Hai aperto un conto Qonto tramite il link
di invito ricevuto dal tuo Referrer, e

• Hai ordinato almeno una carta fisica;

Poiché siamo 
convinti che i nostri clien-
tisiano i migliori testimonial 
per parlare di noi e del nos-
tro prodotto ad altre PMI 
o professionisti, abbiamo
implementato un programma
di referral («Referral»)! Come
funziona? Quale ricompen-
saotterrai? Qui troverai tutto
quello che devi sapere sul
programma di referral!
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• Ha i effettuato una o più transazioni con la 
carta fisica per un importo minimo di EUR. 50 
(può essere un pagamento unico o più pagamenti 
combinati per un totale di EUR. 50). Attenzione: 
Non tutte le transazioni con carta sono idonee 
a ricevere il ricompensa. In particolare, sono 
escluse dal programma di sponsorizzazione 
le seguenti transazioni con carta:

→ Prelievi di contanti

→ Tutte le transazioni con carta che comportano 
il trasferimento di fondi (ad esempio, acquisti 
di carte regalo, ordini di contanti, acquisti 
di carte prepagate, acquisti di criptovalute, 
traveller’s cheque, ricariche di carte di credito)

→ Qualsiasi transazione con carta in 
ristoranti, pub o tabaccherie o relativi a 
scommesse, casinò e altri giochi d’azzardo.

Quando verrà accreditata la Ricompensa 
al Referrer e alla Persona invitata?

Se non appena tutti i criteri di idoneità saranno sod-
disfatti, la Persona invitata e il Referrer riceveranno la 
Ricompensa entro sette (7) giorni lavorativi dalla convalida 
del Referral. 
La Persona invitata sta impiegando troppo tempo per 
attivare il proprio conto? Puoi seguire l’attivazione del 
Referral direttamente dalla tua app e inviare un  
promemoria al tuo amico! In qualsiasi momento, puoi 
inviare alla Persona invitata un messaggio precompilato 
per ricordarle di completare il processo! 

La Ricompensa sarà accreditata sui rispettivi conti  
Qonto della Persona invitata e del Referrer.



Qonto Offerta Referral 4

Informazioni utili da sapere: cosa fare e 
cosa non fare

Cosa fare Cosa non fare

Con chi puoi condividere il tuo 
link di invito? Condividi il tuo 
link di invito con altre imprese 
e altri professionisti! Siamo lieti 
che apprezzi il nostro prodotto  
e desideri condividerne i van-
taggi!

→ Non abusare del programma  
Referral: lo scopo del Referral è 
quello di consentire ai nostri clienti 
di parlare di noi e del nostro  
prodotto e incoraggiare altre  
imprese a fare uso dei nostri servizi! 
Pertanto, non puoi utilizzare il Referral 
per aprire un conto Qonto al solo 
scopo di ricevere una Ricompensa, 
senza utilizzare il tuo conto Qonto.

Usa il tuo conto Qonto! Se non 
utilizzi il tuo conto, potresti non 
soddisfare tutti i criteri di ido-
neità sopra descritti e potresti 
non ricevere la Ricompensa

→ Non diffondere il tuo link di Referral 
su Internet in modo casuale, ad 
esempio sui social media!

→ Non acquistare parole chiave 
pubblicitarie o nomi di dominio simili 
al nostro nome commerciale, nome 
legale o marchio commerciale, al fine 
di diffondere il tuo link di Referral. 
Ciò costituirebbe una violazione dei 
nostri diritti di proprietà intellettuale.
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Che altro? Tieni presente che:

1. Qonto si riserva il diritto di sospendere, annullare o 
modificare questi Termini e Condizioni d’uso («T&C 
d’uso») in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo.

2. Se Qonto ha buone ragioni per ritenere che tu stia 
facendo un uso fraudolento o illecito del Referral, Qonto 
si riserva il diritto di non corrispondere la Ricompensa 
sul tuo conto o su quello delle Persone invitate e di  
intraprendere qualsiasi altra azione appropriata.  
Ad esempio, l’utilizzo del Referral per aprire un conto 
Qonto al solo scopo di ricevere la Ricompensa costi-
tuisce un uso illecito del Referral che può giustificare la 
chiusura del tuo conto e/o di quello delle Persone  
invitate e il rimborso della Ricompensa.

3. I presenti T&C sono soggetti alla legge francese e 
tutte le controversie ad esse relative saranno sotto-
poste al tribunale francese competente.

4. In caso di difficoltà in relazione al Referral, è possibile 
contattarci al seguente indirizzo e-mail:  
contact@qonto.com

mailto:contact%40qonto.com?subject=



