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Diese Sonderbedingungen werden geschlossen zwischen: 
 
Der Kunde, (i) eine juristische Person oder (ii) eine natürliche Person, die in eigenem Namen zu beruflichen 
Zwecken handelt, registriert oder wohnhaft in einem Mitgliedstaat der Europäischen Union, Inhaber eines 
Zahlungskontos, das in den Büchern der Institution eröffnet wurde, im Folgenden als „Kunde“ bezeichnet, 
 
UND 
 
OLINDA, Handelsname Qonto, eine vereinfachte Aktiengesellschaft, eingetragen im Handelsregister von Paris 
unter der Nummer 819 489 626 und mit Sitz in der 18 rue de Navarin, 75009 PARIS, zugelassen von der Behörde 
für Kontrolle und Abwicklung (Prudential Control and Resolution Authority), gelegen an der 4, place de Budapest 
- CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09 als Zahlungsinstitut unter der Nummer 16958, im Folgenden als 
„Institution“ bezeichnet, 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Präambel 
 
Zusätzlich zu den im Rahmenvertrag für Zahlungsdienste beschriebenen Diensten bietet die Institution ihren 
Kunden eine Kontenaggregationslösung (im Folgenden als „Dienst“ bezeichnet) an, die auf der Website oder 
der Anwendung des Kunden verfügbar ist. 
 
Die Nutzung des Dienstes erfordert die vorherige Annahme dieser Nutzungsbedingungen (im Folgenden als 
„Sonderbedingungen“ bezeichnet) durch den Kunden über die Website oder die Anwendung, die die 
Bestimmungen des Rahmenvertrags für Zahlungsdienste ergänzen, dem der Kunde bereits zugestimmt hat. 
Im Rahmenvertrag für Zahlungsdienste definierte Begriffe, die mit einem Großbuchstaben verwendet werden, 
haben die dort festgelegte Bedeutung. 
 
Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Bestimmungen des Rahmenvertrags für Zahlungsdienste und 
denen der Sonderbedingungen haben letztere Vorrang. 
 

https://legal.qonto.com/de#template-goi-lzmgb
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1. Beschreibung des Dienstes 
 

Der Dienst besteht darin, konsolidierte Informationen über, 
insbesondere, ein oder mehrere Einlagen- oder Zahlungskonten, 
Sparprodukte, Finanzinstrumentenkonten (im Folgenden als 
„Externes Konto“ bezeichnet) bereitzustellen, die der Kunde bei 
einem oder mehreren berechtigten, von der Institution 
aufgeführten autorisierten Instituten (im Folgenden als 
„Drittanbieterinstitut(e)“) hält. 
 
Der Dienst ermöglicht es dem Kunden, eine umfassende 
Übersicht über die Informationen zu den Salden und 
Transaktionen seiner Externen Konten direkt auf der Website 
oder der Anwendung zu erhalten. 
 
Die Liste der verfügbaren Drittanbieterinstitute liegt im 
Ermessen der Institution und wird regelmäßig aktualisiert. 

2. Funktionsweise des Dienstes 
 

Um den Dienst zu nutzen, muss der Kunde: 
Den dedizierten Bereich auf der Website oder der Anwendung 
aufrufen; 
 

• Das gewünschte und gelistete Drittanbieterinstitut 
auswählen; 

• Die Sonderbedingungen durch Anklicken des 
zugehörigen Kontrollkästchens akzeptieren; 

• Authentifizierungsdaten für jedes betroffene 
Drittanbieterinstitut bereitstellen; und 

• Das/die betroffene(n) Externe(n) Konto/Konten 
auswählen. 

 
Die obigen Schritte müssen für jede Hinzufügung eines 
Externen Kontos wiederholt werden.   

3. Pflichten des Kunden 
 

Der Kunde verpflichtet sich: 
 

• Den Dienst nicht für illegale oder betrügerische Zwecke 
zu nutzen; 

• Den Betrieb des Dienstes nicht zu stören; 

• Die Richtigkeit der bei der Nutzung des Dienstes 
bereitgestellten Informationen sicherzustellen. 

• Darüber hinaus erkennt der Kunde an, dass er der 
Verwendung seiner bei den ausgewählten 
Drittanbieterinstituten gehaltenen Bank- und 
Finanzdaten durch die Institution zur Erbringung des 
Dienstes zustimmt, nachdem er über die Zwecke der 
Nutzung seiner Bankdaten informiert wurde. 

 
Der Kunde ist für die Sicherheit seiner Kennungen 
verantwortlich und muss die Institution unverzüglich über jede 
unbefugte Nutzung informieren. 

4. Verfügbarkeit des Dienstes 
 

Die Institution bemüht sich, den Dienst 24 Stunden am Tag, 7 
Tage die Woche verfügbar zu machen, vorbehaltlich geplanter 
oder dringender Wartungsarbeiten. Die Institution garantiert 
jedoch keine ununterbrochene oder fehlerfreie Verfügbarkeit des 
Dienstes. 
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Die Institution kann den Dienst insbesondere in folgenden Fällen 
aussetzen: 

• Aus Gründen der Wartung und Sicherheit; 

• Bei Verdacht auf missbräuchliche oder illegale Nutzung 
des Dienstes; 

• Um ein Update des Dienstes durchzuführen. 

5. Preise 
 

Die Institution stellt den Dienst dem Kunden ohne zusätzliche 
Kosten zur Verfügung. Die mit der Nutzung des Dienstes 
verbundenen Preisbedingungen sind in der Preisübersicht der 
Institution festgelegt. The Institution provides the Service at no 
additional cost to the Customer.  

 

6. Haftung 
    

Die Institution haftet nicht für Schäden, die aus der Nutzung des 
Dienstes resultieren, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Übertragungsfehler von Informationen, unbefugten Zugriff, 
Aktualisierung oder Änderung von Daten aus den Externen 
Konten. 
 
Die Haftung der Institution kann nicht in Anspruch genommen 
werden, um indirekte Schäden oder Schäden infolge eines 
Ereignisses höherer Gewalt (wie von französischen Gerichten 
definiert) zu entschädigen. 
 
Die von der Institution zur ordnungsgemäßen Ausführung des 
Dienstes gesammelten Bank- und Finanzdaten sind die von den 
Drittanbieterinstituten übermittelten Daten der ausgewählten 
Externen Konten. Die Institution, die nicht deren Urheber ist, 
sondern nur deren Empfänger, garantiert nicht deren 
Zuverlässigkeit, Vollständigkeit und Genauigkeit. 

7. Duration and Termination 
 

Die Sonderbedingungen gelten auf unbestimmte Zeit. 
 
Der Kunde kann den Dienst jederzeit deaktivieren. Insbesondere 
wird der Dienst nicht mehr funktionieren, wenn der Kunde alle 
Externen Konten löscht. Die Einstellung des Dienstes führt zur 
Beendigung der Sonderbedingungen. Der Kunde hat jederzeit die 
Möglichkeit, durch Wiederholung der in Artikel 2 beschriebenen 
Schritte wieder auf den Dienst zuzugreifen. 
 
Die Institution kann die Sonderbedingungen jederzeit im Falle der 
Nichteinhaltung der Pflichten und Verpflichtungen des Kunden 
gemäß diesen Sonderbedingungen und/oder dem 
Rahmenvertrag für Zahlungsdienste kündigen. 
 
Die Institution kann die Bereitstellung des Dienstes nach eigenem 
Ermessen einstellen, vorausgesetzt, dass sie den Kunden 
mindestens 30 Tage vor dem Einstellungstermin auf beliebigem  
 

8. Laufzeit und Beendigung 
 

Gemäß der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen 
Parlaments und des Rates vom 27. April 2016, die am 25. Mai 
2018 in Kraft trat (im Folgenden als „DSGVO“ bezeichnet), hat die 
Institution den Status eines Datenverantwortlichen der 

https://legal.qonto.com/de#template-7avka33ec
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personenbezogenen Daten des Kunden im Rahmen des Dienstes. 
Als solche wird die Verarbeitung personenbezogener Daten 
durch die Datenschutzrichtlinie der Institution geregelt, die unter 
folgender Adresse verfügbar ist: Datenschutzrichtlinie 
Die von der Institution gesammelten personenbezogenen Daten 
sind vertrauliche Daten, die unter Bedingungen verarbeitet und 
gespeichert werden, die ihre Sicherheit und Vertraulichkeit 
gewährleisten. 

 

9. Verarbeitung personenbezogener Daten 
 

Die Inhalte des Dienstes, einschließlich Texte, Grafiken, Logos 
und Bilder, sind durch geistige Eigentumsrechte geschützt und 
bleiben das ausschließliche Eigentum der Institution oder der 
Drittanbieterinstitute. 
 
Jegliche Nutzung des Dienstes außerhalb der in den 
Sonderbedingungen angegebenen beabsichtigten Nutzung ist 
verboten. 

 

10. Änderung 
 

Die Institution behält sich das Recht vor, die Sonderbedingungen 
jederzeit zu ändern, ohne dass eine Zustimmung des Kunden 
erforderlich ist. Änderungen werden mit ihrer Veröffentlichung 
auf der Website oder der Anwendung wirksam. 
 
Wenn die Änderungen der Sonderbedingungen die 
Preisbedingungen betreffen, gelten die Bestimmungen von 
Artikel 7 von Titel 1 des Rahmenvertrags für Zahlungsdienste. 
 

 
 



 

    


