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Il presente Contratto è stipulato tra: 
 

Il Cliente, (i) una persona giuridica o (ii) una persona fisica che agisce per conto proprio a fini professionali, 
registrata o residente in Italia, titolare di un conto di pagamento aperto presso Qonto (di seguito "Cliente") 
 

E 
 
 
OLINDA, nome commerciale Qonto, una società per azioni semplificata, iscritta nel registro del commercio 
e delle imprese di Parigi con il numero 819 489 626, con sede legale in 18 rue de Navarin, 75009 Parigi 
(Francia), autorizzata ad esercitare in qualità di Istituto di Pagamento dall'Autorità francese ACPR, con 
codice identificativo 16958, ed abilitata ad esercitare la propria attività in Italia tramite succursale, (codice 
ABI 36092), avente sede in Via Meravigli 2, 20123 Milano e P.IVA n. 10813760963 (di seguito "Istituto" o 
"Quanto"). 
 
 
 
 
 
 
 
  

Premesse 
 

Oltre ai servizi descritti nel Contratto Quadro sui Servizi di Pagamento (di seguito “Contratto Quadro”), 
l'Istituto offre ai propri Clienti una soluzione di aggregazione dei conti (di seguito "Servizio"), disponibile sul 
Sito o sull'Applicazione del Istituto. 
 
L'uso del Servizio richiede l'accettazione preventiva da parte del Cliente, dal Sito o dall'Applicazione, del 
presente Contratto per il Servizio di Aggregazione dei Conti (di seguito "Contratto") che integra le disposizioni 
del Contratto Quadro a cui il Cliente ha precedentemente aderito. 
 

I termini utilizzati con una lettera maiuscola hanno il significato loro attribuito nel Contratto Quadro. 
 
In caso di contraddizione tra le disposizioni del Contratto Quadro e quelle del presente Contratto, prevarranno 
queste ultime. 
 
 

https://legal.qonto.com/it#template-kqioqs4kq
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1. Descrizione del Servizio 
 
Il Servizio consiste nel fornire informazioni consolidate 
riguardanti, in particolare, uno o più conti di deposito o di 
pagamento, prodotti di risparmio, conti di strumenti finanziari (di 
seguito "Conto/i Esterno/i") detenuti dal Cliente presso uno o più 
istituti autorizzati idonei elencati dall'Istituto (di seguito 
denominati "Istituto/i Terzo/e"). 
 

Il Servizio consente al Cliente di ottenere una visione completa 
delle informazioni relative ai saldi e alle transazioni dei propri 
Conti Esterni direttamente sul Sito o sull'Applicazione di Qonto. 
 
L'elenco degli Istituti Terzi disponibili è a discrezione di Qonto ed 
è soggetto ad aggiornamenti costanti. 
 

2. Funzionamento del Servizio 
 
Per utilizzare il Servizio, il Cliente deve:` 
 
• Accedere alla sezione dedicata sul Sito o sull'Applicazione; 
• Selezionare gli Istituti Terzi desiderati tra quelli elencati; 
• Accettare il Contratto cliccando sulla checkbox dedicata; 
• Fornire i dettagli di autenticazione specifici per ciascun Istituto 
Terzo interessato; e 
• Selezionare il/i Conto/i Esterno/i interessato/i. 
 
I passaggi sopra indicati dovranno essere ripetuti per ogni Conto 
Esterno che si intende aggiungere. 
 

3. Obblighi del Cliente 
 
Il Cliente si impegna a: 
 
• Non utilizzare il Servizio per scopi illegali o fraudolenti; 
• Non interferire con il funzionamento del Servizio; 
• Assicurare l'accuratezza delle informazioni fornite durante l'uso 
del Servizio. 
 
Inoltre, il Cliente - informato degli scopi perseguiti dall'uso dei 
propri dati bancari - consente all'Istituto l'uso dei propri dati 
bancari e finanziari detenuti presso gli Istituti Terzi selezionati per 
la fornitura del Servizio. 
 
Il Cliente è responsabile della sicurezza dei propri dati 
identificativi e dovrà informare immediatamente l'Istituto in casi 
di utilizzo non autorizzato. 
 

4. Disponibilità del Servizio 
 
L'Istituto si impegna a svolgere il Servizio 24 ore su 24, 7 giorni 
su 7, salvo periodi di manutenzione pianificata o di emergenza. Ad 
ogni modo, l'Istituto non garantisce la disponibilità ininterrotta o 
priva di errori del Servizio. 
 

L'Istituto può sospendere il Servizio, in particolare nei seguenti 
casi: 
 
• Per ragioni di manutenzione e sicurezza; 
• In caso di rischio di uso abusivo o illegale del Servizio; 
• Per eseguire un aggiornamento del Servizio. 
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5. Prezzi 
 
L'Istituto fornisce il Servizio senza costi aggiuntivi per il Cliente.  
 

6.  Responsabilità 
 
L'Istituto non può essere ritenuto responsabile per i danni 
derivanti dall'uso del Servizio, compresi, a titolo esemplificativo, 
errori nella trasmissione delle informazioni, accesso non 
autorizzato, aggiornamento o modifica dei dati degli Account 
esterni. 
 
La responsabilità dell'Istituto non può essere invocata per 
compensare danni indiretti subiti o danni derivanti da un evento 
di forza maggiore (come definito dai Tribunali francesi). 
 
I dati bancari e finanziari raccolti dall'Istituto per la corretta 
esecuzione del Servizio sono quelli trasmessi dagli Istituti Terzi 
che detengono i Conti Esterni. L'Istituto, essendo solo un ricettore 
e non l'autore, non ne garantisce la loro affidabilità, completezza 
ed esaustività. 

7. Durata e Recesso 
 

Il presente contratto è efficace per un periodo indefinito. 
Il Cliente può disattivare il Servizio in qualsiasi momento. In 
particolare, il Servizio non funzionerà più se il Cliente elimina tutti 
i Conti Esterni. La cessazione del Servizio comporterà il recesso 
dal Contratto. Il Cliente avrà sempre la possibilità di accedere 
nuovamente al Servizio ripetendo i passaggi descritti nell'Articolo 
2. 
 
L'Istituto può risolvere il Contratto in qualsiasi momento in caso 
di mancato rispetto da parte del Cliente dei propri obblighi e 
impegni stabiliti nel presente Contratto e/o nel Contratto Quadro. 
 

L'Istituto può cessare di fornire il Servizio, a sua discrezione, a 
condizione che avverta il Cliente con qualsiasi mezzo almeno 30 
giorni prima della data di cessazione. 
 

8. Trattamento dei Dati Personali 
 
In conformità con il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo e del Consiglio, datato 27 aprile 2016, entrato in vigore il 
25 maggio 2018 (di seguito denominato "GDPR"), l'Istituto è il 
titolare del trattamento dei dati personali del Cliente nel contesto 
del presente Servizio. 
 
In quanto tale, il trattamento dei dati personali è regolato dalla 
Privacy Policy dell'Istituto, disponibile al seguente indirizzo: 
Informativa sulla Privacy. 
 
I dati personali raccolti dall'Istituto sono dati riservati che 
vengono trattati e conservati in modo da garantire la sicurezza e 
la riservatezza. 

 

9. Proprietà Intellettuale 
 
I contenuti del Servizio, inclusi testi, grafici, loghi e immagini, sono 
protetti dai diritti di proprietà intellettuale e rimangono di 
proprietà esclusiva dell'Istituto o degli Istituti Terzi. 
 
Qualsiasi uso del Servizio al di fuori dell'uso previsto nel presente 
Contratto è proibito. 
 

10. Modifica 

https://legal.qonto.com/it#template-wf2wgdzgo
https://legal.qonto.com/it#template-wf2wgdzgo
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L'Istituto si riserva il diritto di modificare il presente Contratto in 
qualsiasi momento senza che tale modifica richieda l'accettazione 
del Cliente. 
 
Le modifiche entreranno in vigore al momento della loro 
pubblicazione nel Sito o sull'Applicazione. Per le modifiche al 
Contratto riguardano i Termini di Prezzo, si applicheranno le 
disposizioni dell'Articolo 7 del Titolo 1 dell'Accordo Quadro. 

 
 

 



 

    


