
Der Qonto Vorteilspreis für
Neukunden von Penta
(Gültige Fassung ab: 10. September 2024)

Besondere Geschäftsbedingungen
Als Kunde der Penta Fintech GmbH („Penta") sind Sie eingeladen worden, ein Konto bei Qonto zu
eröffnen. Wenn Sie sich bei Qonto anmelden, wird Ihnen ein Preisplan (der „Empfohlene Plan“)
empfohlen, der auf Ihren Bedürfnissen basiert. Dabei wurde Ihnen ein zusätzlicher kostenloser
Testzeitraum von 4 Monaten (der „Kostenlose Testzeitraum“) angeboten.

Dieses zeitlich begrenzte Rabattprogramm (das „Programm“) ermöglicht es berechtigten Kunden von
Qonto, unter den hier dargelegten Bedingungen einen Rabatt auf die Gebühren für den Empfohlenen
Plan und die Nutzung zu erhalten. Das Programm tritt nach Ablauf des Kostenlosen Testzeitraums in
Kraft.

Wenn Sie den Empfohlenen Plan oder einen höheren Plan, d.h. einen teureren Qonto Plan als den
Empfohlenen Plan wählen (der „Höhere Plan“), haben Sie Anspruch auf einen Rabatt in Höhe der
Differenz zwischen (i) dem Preis Ihres Empfohlenen Plans und (ii) dem Preis Ihres ursprünglichen
Plans, der zum Zeitpunkt des Empfangs der von Penta gesendeten Einladung zur Qonto Abonnierung
aktiv war (der „Penta Plan") (der „Rabatt“).

Das Programm ermöglicht es Ihnen, den gleichen Preis und die gleiche Anzahl von Zahlungskarten
und Nutzern zu haben, die in Ihrem Penta Plan enthalten waren (die „Gewöhnliche Nutzung“). Alle
zusätzlichen Dienste, die über den jeweiligen Penta Plan hinaus genutzt werden, gelten nicht als
Gewöhnliche Nutzung und unterliegen den Preisen von Qonto.

1. Berechtigte Kunden für das Programm

1.1 Das Programm ist auf eine Auswahl von Kunden bei Qonto beschränkt, die zum Zeitpunkt der
Anmeldung zu Qonto einen Penta Plan hatten und ihr Konto bei Qonto nach dem 1. Dezember 2022
eröffnet haben.

1.2 Sie können an dem Programm teilnehmen, wenn:
(i) Sie den Empfohlenen Plan oder einen Höheren Plan gewählt haben, und
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(ii) Ihr Empfohlener Plan zusammen mit der Gewöhnlichen Nutzung eine Preiserhöhung gegenüber
Ihrem Penta Plan aufweisen.

1.3 Um das Programm in Anspruch nehmen zu können, muss die Eröffnung Ihres Qonto Kontos von
Qonto bestätigt worden sein und Sie dürfen keine ausstehenden Rechnungen und/oder Zahlungen in
Bezug auf Ihr Qonto Konto haben.

2. Nicht für das Programm berechtigte Kunden

Sie haben keinen Anspruch auf das Programm, wenn:
● Ihr Empfohlener Plan und Ihre Gewöhnliche Nutzung keine Preiserhöhung im Vergleich zu

Ihrem Penta Plan aufweisen;
● Sie bei der Anmeldung zu Qonto einen niedrigeren Qonto Plan (d.h. einen günstigeren Qonto

Plan als den Empfohlenen Plan) (der „Niedrigere Plan“) gewählt haben; oder
● Ihr Penta Plan war ein Penta Basis Plan.

3. Definition des Rabatts

3.1 Der Rabatt entspricht der Differenz zwischen (i) dem Preis Ihres Empfohlenen Plans zum Zeitpunkt
der Eröffnung Ihres Qonto Kontos und (ii) dem Preis Ihres Penta Plans.

3.2 Der Rabatt umfasst die Gebühren für alle zusätzlichen Karten und Nutzer, die erforderlich sind,
damit Sie im Rahmen Ihres Empfohlenen Plans die gleiche Gewöhnliche Nutzung wie im Rahmen
Ihres Penta Plans erhalten.

3.3 Der Rabatt wird automatisch von den zu zahlenden Gebühren für Ihren Qonto Plan abgezogen und
auf Ihre monatliche Qonto Rechnung angerechnet.

4. Im Rabatt enthaltene Gebühren

4.1 Nur Qonto Abonnementgebühren und Gebühren für die Gewöhnliche Nutzung sind rabattfähig.

4.2 Alle zusätzlichen Gebühren, die durch die Nutzung Ihres Kontos entstehen können, sind nicht
erstattungsfähig. Dazu gehören insbesondere, aber nicht abschließend:

● alle Transaktionsgebühren;

● alle Gebühren, die durch das Hinzufügen zusätzlicher Benutzer oder Karten zu Ihrem Konto
über die Gewöhnliche Nutzung hinaus anfallen;
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● CurrencyCloud-Gebühren für Währungsumrechnungen, Gebühren für Swift-out-Überweisungen
und Zahlungen in lokalen Währungen;

● SDD-Einzugsgebühren;

● Zinssätze für Überziehungskredite;

● Bargeldabhebung;

● alle Integrationsgebühren von Drittanbietern (z. B. DATEV);

● Bearbeitungsgebühren für Kartenzahlungen in Landeswährung (EUR) und in Fremdwährung
(Nicht-EUR) innerhalb und außerhalb der EU;

● Unterkonten mit separater IBAN (zusätzlich zum Preisplan);

● Verwaltungs- und Mahngebühren; und

● ganz allgemein alle Gebühren, die nicht im Preis des Empfohlenen Plans und der Gewöhnlichen
Nutzung enthalten sind.

5. Folgen einer Änderung des Qonto Plans während der Laufzeit des Programms

5.1 Wenn Sie den Empfohlenen Plan gewählt haben und im Laufe des Programms auf einen Höheren
Plan wechseln, profitieren Sie weiterhin vom Rabatt. Der Rabatt entspricht weiterhin der Preisdifferenz
zwischen Ihrem Penta Plan und Ihrem Empfohlenen Plan (zusammen mit der Gewöhnlichen Nutzung).
Die Preisdifferenz zwischen dem Empfohlenen Plan und dem Höheren Plan ist von Ihnen am ersten
Tag des Monats, der auf den Wechsel des Plans folgt, in voller Höhe zu entrichten.

5.2 Wenn Sie den Empfohlenen Plan abonniert haben und während der Laufzeit des Programms auf
einen Niedrigeren Plan heruntergestuft werden, verlieren Sie die Vorteile des Programms und haben
keinen Anspruch mehr auf einen Rabatt. Die Ermäßigung wird automatisch gestrichen und alle
Abonnementgebühren werden in voller Höhe fällig. Die Abonnementgebühren für den Niedrigeren Plan
und jede zusätzliche Nutzung werden am ersten Tag des Monats nach dem Tarifwechsel in voller
Höhe fällig.

5.3. Im Falle eines Wechsels des Qonto Plans, sei es zu einem Höheren Plan oder einem Niedrigeren
Plan, gelten für Sie die Qonto Preise zum Zeitpunkt des Wechsels ab dem ersten Tag des Monats, der
auf den Wechsel des Plans folgt.

5.4. Jegliche Änderung der Zahlungsfristen Ihres Plans kann zu einer Stornierung des Programms
führen.
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5.5. Im Falle einer Schließung Ihres Kontos bei Qonto, unabhängig davon, ob diese von Ihnen oder von
Qonto veranlasst wurde, verlieren Sie die Vorteile des Programms.

6. Dauer des Programms

6.1 Das Programm beginnt im ersten Monat nach dem Ende Ihres Kostenlosen Testzeitraums und
endet am 31. März 2025 (das „Enddatum“).

6.2 Nach Ablauf des Enddatums erhalten Sie keine Rabatte mehr und die Qonto Preise gelten ab dem
1. April 2025 automatisch für Ihren Qonto Plan.

7. Beispiele zum Programm

Alle in Ziffer 7 genannten Preise verstehen sich als Preise ohne Mehrwertsteuer (Nettopreise).

7.1 Sie hatten bei Penta den Starter Plan (9 €) mit 2 Benutzern und 2 Karten. Sie wählen den
Empfohlenen Plan, in diesem Fall den Essential Plan, der dieselbe Anzahl von Nutzern und Karten
umfasst, die Sie bei Penta hatten. In den ersten 4 Monaten zahlen Sie nichts, ab dem 5. Monat
erhalten Sie dann einen monatlichen Rabatt von 20 €. Sie zahlen also bis zum Enddatum jeden Monat
9 € (29 € - 20 €).

7.2 Sie hatten bei Penta den Starter-Plan (9 €) mit 2 Benutzern, 2 Karten + 1 Zusatzkarte, für die Sie 2 €
bezahlt haben. Sie wählen den Empfohlenen Plan, in diesem Fall den Essential Plan, der die gleiche
Anzahl von Nutzern und Karten umfasst, die Sie bei der Gewöhnlichen Nutzung bei Penta hatten, und
Sie fügen 1 zusätzliche Karte hinzu (5 €). In den ersten 4 Monaten zahlen Sie nur für die zusätzliche
Karte (5 €), ab dem 5. Monat erhalten Sie dann einen monatlichen Rabatt von 20 €. Sie zahlen also
14 € (29 € - 20 € + 5 €) jeden Monat bis zum Enddatum.

7.3 Sie hatten bei Penta einen Starter Plan (9 €) mit 2 Benutzern und 2 Karten. Ihr Empfohlener Plan
ist der Essential Plan (29 €). Sie entscheiden sich jedoch für einen Höheren Plan, den Business Plan
(99 €). In den ersten 4 Monaten zahlen Sie nichts, ab dem 5. Monat erhalten Sie einen monatlichen
Rabatt von 20 €. Sie zahlen also 79 € (99 € - 20 €) jeden Monat bis zum Enddatum.

7.4 Sie hatten bei Penta einen Starter Plan (9 €) mit 2 Benutzern und 2 Karten. Ihr Empfohlener Plan
ist der Essential Plan (29 €). Sie wählen jedoch einen Niedrigeren Plan, den Basic Plan (9 €). Für die
ersten 4 Monate zahlen Sie nichts, ab dem 5. Monat zahlen Sie 9 €, da Ihr Rabatt nicht angewendet
wird, weil Sie nicht für dieses Programm berechtigt sind.
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8. Sonstige wichtige Informationen

8.1 Wenn wir Grund zur Annahme haben, dass Sie das Programm in betrügerischer oder
missbräuchlicher Weise nutzen, behält sich Qonto das Recht vor, den Rabatt einzubehalten und andere
geeignete Maßnahmen zu ergreifen.

8.2 Diese Besonderen Geschäftsbedingungen des Programms gelten vorbehaltlich Ihrer Zustimmung
zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Ihr Zahlungskonto bei Qonto. Sofern in den
Besonderen Geschäftsbedingungen nichts anderes festgelegt ist, gelten alle Bestimmungen der
Allgemeinen Geschäftsbedingungen Ihres Zahlungskontos bei Qonto für das Programm.

8.3 Alle Begriffe, die mit einem großen Anfangsbuchstaben verwendet werden und in den Besonderen
Geschäftsbedingungen nicht definiert sind, haben dieselbe Bedeutung wie in den Allgemeinen
Geschäftsbedingungen für Ihr Zahlungskonto bei Qonto, unabhängig davon, ob sie in der Einzahl oder
Mehrzahl stehen.

8.4 Im Falle von Widersprüchen zwischen den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Ihr
Zahlungskonto bei Qonto und den Besonderen Geschäftsbedingungen, haben die Besonderen
Geschäftsbedingungen Vorrang.

8.5 Diese Besonderen Geschäftsbedingungen unterliegen deutschem Recht. Alle Streitigkeiten im
Zusammenhang mit den Besonderen Geschäftsbedingungen werden vor dem zuständigen Gericht in
Berlin verhandelt.
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