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Qonto

Offres et Tarifs

Basic

Compte pro et Cartes

Smart

Premium

Paiement annuel 9 €/ mois 19 €/ mois 39 € / mois
(hors taxes) (hors taxes) (hors taxes)
: 11€ / mois 23 €/ mois 45 € / mois
Paiement mensuel
(hors taxes) (hors taxes) (hors taxes)
: Comptes s e E s
. Créez des sous-comptes avec IBAN g 1 ! 1 ! 1 !
1\ dédiés, pour séparer les postes de ' compte ' compte ' compte '
1 déepenses, activites ou taxes, selon vos 1 ' &1sous-compte ' & 4 sous-comptes H
1 besoins. ' ' 1 '
L} 1 1 1 1
oo e e ww o o o o Mo o o o -
[ . ] 1 1 [
» Cartes physiques (One) 1carte ; 1carte ; 1carte :
\ Paramétrez vos Mastercard Business, en | ' ' H
1 temps réel : cartes One (incluse), Plusou X 1 ' 1 '
| Métal. ] : ; :
L L L T T I T T T P R de s e s s s s s s s s s r s e e r e e e s e e ... 4
L} 1 1 1 1
' Cartes virtuelles : : : :
: Payez en ligne avec vos cartes virtuelles et : O : 50/mois : 50/mois :
E en magasin grice 4 Apple Pay et Google E +2€/mois par carte E +1€/mois par carte supplémentaire E +1€/mois par carte supplémentaire E
PO b b e ;
1 Virements SEPA et ] : : :
L} 1 1 1 1
i preléevements ; _ : _ : , '
' P . ! 30/ mois ' 60/ mois ' 100 / mois !
: automatiques (IN-0OUT) ' +0,40 € par transaction : +0,40 € par transaction : +0,10 € par transaction '
1 Gérer les virements et les prélevements ' supplémentaire ' supplémentaire ' supplémentaire '
1 automatiques dans lapplication Qonto. Les | ' ' H
1 transactions non incluses dans les plans 1 ' ' '
L SEIONLIACIUBES | | Lo iieaaan s PPN e e e e e H
v ' ' | '
: Virements groupés (XML) . : . : v :
\ Regroupez vos virements volumineuxpour . . '
\ réaliser jusqu'a 400 paiements enunclic. 1 ! ! '
' | ' ' '
/i 2 : , . ) i . ,
: Virements SWIFT (IN) : 5€ / virement regu : 5 € / virement regu : 5€ / virement regu :
1 Recevez des paiements internationaux 1 (h t ' (h t ) ' (hors taxes) H
! directement sur votre compte Qonto. § ors axes) ! ors taxes ! '
[ T TTTTEE s s E e E T, L2 L2 1
+ Virements internationaux :
' (OUT) ' 0,8 % / virement ' 0,8 % / virement ' 0,56 % / virement '
' 1 (min. 5 €HT) ' (min. 5 €HT) ] (min. 5 € HT) 1
! Effectuez des paiements internationaux 4 ! ! !
1 directement depuis votre application 1 ' 1 1
1 Qonto en Devises standard : USD’ -GBP- | : : H
' CHF-EUR' ' ' : '
ottt oot oooooooooo000o000o000o0o0o00 e i ME s EEssssss s s s s .- -
L} 1 1 1 1
v . . ' ' ' '
i Virements internationaux ; : : :
i (OUT) 1 1,8 % / virement : 1,8 % [ virement : 1,56 % / virement '
; ) ) ) 1 (min.5€HT) . (min.5 € HT) ! (min.5 € HT) '
1 Effectuez des paiements internationaux ) ' ' '
\ dans dautres devises disponibles (devises 4 ! ! '
1 non staqdard), directement depuis votre fl ' ' 1
1 application Qonto. o ' ' H
e e e NTTTTTTTTT T H
1 . ] 1 1 [
i Encaissement de ] 0 ' 2/ mois ' 5/ mois .
i i 2 € par dépét h +2 € par dépot supplémentaire : +2 € par dépot supplémentaire '
' ' ' ' '

cheques

' S'applique aux virements entrants et sortants, ordinaires et instantanés.
%En outre, l'attention du Client est attirée sur les éventuels frais fixes que les banques et les intermédiaires financiers, chargés d'effectuer
le virement sur le compte Qonto du Client, peuvent facturer pour le montant du virement. Qonto n'a aucun contréle sur ces frais. Pour plus
de précisions sur les conditions économiques des virements Swift entrants, le Client peut se réferer a la FAQ disponible sur le site.
*Uniquement pour les virements SWIFT de type SHA et OUR en USD : frais fixes supplémentaires de 5 (SHA) et 15 (OUR) euros.

“ Les virements SWIFT de type SHA et OUR en EUR font l'objet de frais fixes respectifs de 5 (SHA) et 15 (OUR) euros, sans frais variables.


https://help.qonto.com/fr/articles/4359547-combien-coute-la-reception-d-un-virement-swift
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Services annexes

Service client

24 heures sur 24, 7 jours sur 7, par chat,
téléphone ou e-mail.

v

Assistance prioritaire

Notifications en temps
réel

Restez au courant de vos dépenses en
recevant des notifications en temps réel
sur votre téléphone ou par e-mail apres
chaque transaction.

e e e e e,y ——————

Acceés aux partenaires
financiers

Trouvez un financement grace a notre
réseau de partenaires. Profitez d'un
processus de demande accéléré et
recevez les fonds directement sur votre
compte Qonto.

v

Sous conditions d'éligibilité Sous conditions d'éligibilité : Sous conditions d'éligibilité

g R S [

Factures fournisseurs

Import et collecte
automatises

Transférez vos factures regues par e-mail
et importez-les automatiquement depuis
Google Drive ou Dropbox, ou faites-les
glisser/déposer directement dans Qonto.

Préparation automatique
des virements (OCR)

Accélérez la préparation de vos virements
gréce a la Reconnaissance Optique des
Caractéres (OCR) et a lextraction
automatique des données de la facture
(bénéficiaire, IBAN, montant, etc).

Suivi des paiements

Visualisez vos échéances en un coup dceil,
programmez vos virements ou payez sans
délai avec les virements instantanés, et
informez vos fournisseurs en un clic.

S

Gestion des fournisseurs

Gérez vos fournisseurs et ajoutez
automatiquement un taux de TVA
spécifique.

Paiement fractionné

v
1
L
Obtenez des fonds instantanés pour payer W
vos factures fournisseurs, puis 1
remboursez-nous en plusieurs fois. Des '
CGV distinctes sappliquent. 1

Sous conditions d'éligibilite

Facturation client

Creation et
personnalisation de devis
et factures

Créez et envoyez vos factures en moins
d'une minute gréce aux données
préenregistrées de vos clients et & votre
catalogue de produits/ services. Vous
pouvez aussi convertir vos devis en
factures en un seul clic.

Envois, relances et suivis
automatisés des factures

Partagez vos devis et factures par e-mail et
automatisez le suivi de vos encaissements.
Faites des relances groupées en un seul clic
et soyez notifié(e) de chaque transaction
entemps réel.

e mmmm e e, —————
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Conformite et archivage
des factures

Simplifiez votre gestion administrative avec
la numérotation automatique des factures
et [annulation facilitée grace aux avoirs.

Vos factures clients se synchronisent
automatiquement avec les transactions
correspondantes des leur paiement.

<
<
<

Numerisation des recus

L}
'
'
L} . .
1 Scannez vos regus dans lapplication. Nous
1 lesassocions automatiquement a vos

1 transactions et les certifions (méme valeur

1 Iégale que les originaux papier).

Transfert de justificatifs

Transférez en un clic vos justificatifs vers
une adresse e-mail dédiée. Nous les
associons automatiquement a la bonne
transaction.

Labels personnalises

Automatisez votre comptabilité en ajoutant
des labels personnalisés & vos transactions
(code client, pays, nom d'équipe, projet...).

Tableau de bord

Pilotez votre trésorerie grace & des
indicateurs simples et un suivi en temps
réel des entrées/sorties. Accédez a des
filtres personnalisables avec le tableau de
bord avance.

Intégrations API

Connectez Qonto & vos outils et logiciels
préférés pour automatiser toutes vos
taches répétitives.

Agrégation de comptes

externes

Synchronisez en toute sécurité vos
comptes bancaires externes et services de
paiement pour piloter toutes vos finances
sans quitter Qonto.

Remboursement
personnel

Récupérez vos frais personnels et
automatisez lassociation des regus aux
transactions pour faciliter votre
compatibilité.

Rappel de regus
manquants

Envoyez des rappels manuels et/ou
groupeés.

Connexions EBICS

Mettez en place une liaison EBICS entre
Qonto et votre outil favori pour centraliser
données bancaires, comptables ou
paiements au méme endroit.

JeDéclare JeDéclare

o1

o
e
®
o
+

Collaboration

Acces Administrateur

Déléguez des tdches en donnant un accés
au compte & vos équipes.

Tinclus
+10 € / mois par administrateur
supplémentaire

linclus
+10 € / mois par administrateur

Tinclus
+10 €/ mois par administrateur
supplémentaire

Acces Comptable

Simplifiez votre comptabilité en donnant un
acces en lecture seule a votre comptable.

Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs



Forfaits Equipes
(Offres pour les TPE, PME, les Equipes et les
Associations)
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Compte pro et Cartes

Essential

Business

Enterprise

activités ou taxes, selon vos besoins.

Fremmmme—————

Cartes physiques (One)
Paramétrez vos cartes Mastercard
Business, en temps réel : cartes One
(incluse), Plus ou X Métal.

Cartes virtuelles

Payez en ligne avec vos cartes virtuelles et
en magasin grace a Apple Pay et Google
Pay.

Virements SEPA® et
preléevements
automatiques (IN - OUT)

Gérer les virements et les prélevements
automatiques dans l'application Qonto. Les
transactions non incluses dans les plans
seront facturées.

T L R

S

& 4 sous-comptes

50

1€/ mois par carte supplémentaire

150 / mois
+0,25 € par transaction supplémentaire

& 9 sous-comptes

50

1€/ mois par carte supplémentaire

500/ mois

+0,25 € par transaction supplémentaire

e L

& 24 sous-comptes

50

1€/ mois par carte supplémentaire

1000 / mois

+0,10 € par transaction supplémentaire

Virements groupés (XML)
Groupez vos virements volumineux pour
réaliser jusqu a 400 paiements en un clic.

Virements SWIFT
entrants®

Recevez des paiements internationaux
directement sur votre compte Qonto.

Virements
internationaux (OUT)

Effectuez des paiements internationaux
dans les devises standard : USD’ - GBP -
CHF - EUR? directement depuis votre

e mmmmEEEEE e mpE e e e e e e mmmm g ——————

5€ /virementregu
(hors taxes)

0,56 % / virement
(min. 5 € HT)

5€ /virementregu
(hors taxes)

0,56 % / virement
(min. 5 € HT)

® S'applique aux virements entrants et sortants, ordinaires et instantanés.
°En outre, l'attention du Client est attirée sur les éventuels frais fixes que les banques et les intermédiaires financiers, chargés d'effectuer
le virement sur le compte Qonto du Client, peuvent facturer pour le montant du virement. Qonto n'a aucun contréle sur ces frais. Pour plus
de précisions sur les conditions économiques des virements Swift entrants, le Client peut se referer a la FAQ disponible sur le site.
"Uniquement pour les virements SWIFT de type SHA et OUR en USD : frais fixes supplémentaires de 5 (SHA) et 15 (OUR) euros.

8 Les virements SWIFT de type SHA et OUR en EUR font l'objet de frais fixes respectifs de 5 (SHA) et 15 (OUR) euros, sans frais variables.

5€ /virementregu
(hors taxes)

0,56 % / virement
(min. 5 € HT)

, 49 € / mois 99 € / mois 199 € / mois
Paiement annuel
(hors taxes) (hors taxes) (hors taxes)
, 59 € / mois 119 € / mois 249 € / mois
Paiement mensuel
(hors taxes) (hors taxes) (hors taxes)
Comptes
Créez des sous-comptes avec IBAN dédiés, '
pour séparer les postes de dépenses, Tcompte 1compte 1compte E


https://help.qonto.com/fr/articles/4359547-combien-coute-la-reception-d-un-virement-swift
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Virements internationaux
(ouT)

Effectuez des paiements internationaux
dans d'autres devises disponibles (devises
non standard), directement depuis votre
application Qonto.

Encaissement de
cheques

Services annexes

1,56 % / virement
(min. 5 € HT)

5/ mois
+2 € par dépot supplémentaire

1,56 % / virement
(min. 5€HT)

10 / mois
+2 € par dépot supplémentaire

1,56 % / virement
(min. 5€HT)

15 /' mois
+2 € par dépot supplémentaire

e mmmmmmmm e —,mmmm— - ————p

Service client

24 heures sur 24, 7 jours sur 7, par chat,
téléphone ou e-mail.

W

Assistance prioritaire

W

Assistance prioritaire

Charge d'Affaires

Un Chargé dAffaires dédié pour vous
accompagner au quotidien, des louverture
du compte.

Notifications en temps

.
reel

Restez au courant de vos dépenses en
recevant des notifications en temps réel
sur votre téléphone ou par e-mail apres

Offres de financement
partenaires

Trouvez un financement grace a notre
réseau de partenaires. Faites vos
demandes en accélére depuis Qonto et
recevez les fonds directement sur votre

compte.

Import et collecte
automatises

Transférez vos factures regues par e-mail et
importez-les automatiquement depuis
Google Drive ou Dropbox, ou faites-les
glisser directement dans Qonto.

Prelevement automatique

(OC R ) Traitez les paiements plus
rapidement gréce a lextraction
automatique des données de vos factures
(bénéficiaire, IBAN, montant, etc.).

Suivi des paiements

Visualisez vos échéances en un coup dceil,
programmez vos virements ou payez sans
délai avec les virements instantanés, et
informez vos fournisseurs en un clic.

Gestion des fournisseurs

Gérez vos fournisseurs et ajoutez
automatiquement un taux de TVA
spécifique.

Paiement fractionné

Obtenez des fonds instantanés pour
financer vos factures fournisseurs, puis
remboursez-nous en plusieurs fois (a un
taux d'intérét mensuel fixe de 117 9%). Des
CGV distinctes sappliquent.

Facturation client
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Creation et
personnalisation de devis
et factures

Créez et envoyez vos factures en moins
d'une minute gréce aux données
préenregistrées de vos clients et a votre
catalogue de produits/ services. Vous
pouvez aussi convertir vos devis validés en
factures en un seul clic.

Envois, relances et suivi
automatise des factures

Partagez vos devis et factures par e-mail et
automatisez le suivi de vos encaissements.
Faites des relances groupées en un seul clic
et soyez notifié(e) de chaque transaction
entempsréel.

Conformite et archivage
Simplifiez votre gestion administrative avec
la numérotation automatique des factures
et lannulation facilitée grace aux avoirs. Vos
factures clients se synchronisent
automatiquement avec les transactions
correspondantes des leur paiement.

-------------...--------------.,-------------------.‘

D L T L L L
e —— |
B L L L L L L L L T T

Gestion des dépenses

Limites de carte
personnalisees

Définissez des limites de montant par jour
quotidiennes ou de montant pour les
dépenses de l'équipe

Demandes de cartes et
virements

Validez en un clic les demandes de cartes et
de virements de votre équipe.

Notes de frais

Conservez toutes vos notes de frais sur une
seule plateforme, suivez-les et
approuvez-les en un clic pour des
remboursements plus rapides.

<

<

L —

(uniguement pour
Administrateur et Titulaire)

L L L L L
g e
B L L T R L

Remboursement
personnel

Récupérez vos frais personnels et
automatisez l'association des regus aux
transactions pour faciliter votre
compatibilité.

r

i Numeérisation et

i certification des regus
i Scannez vos regus dans l'application. Nous
1 les associons a vos transactions et les

certifions (méme valeur légale que les
originaux papier).

Transfert de justificatifs

Transférez en un clic vos justificatifs vers
une adresse e-mail dédiée. Nous les
associons automatiquement a la bonne
transaction.

Labels personnalises
Automatisez votre comptabilité en ajoutant
des labels personnalisés & vos transactions |
(code client, pays, nom d'équipe, projet...). ]

L L Lk L

<
<
<
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Tableau de bord

Pilotez votre trésorerie grace a des
indicateurs simples et un suivi en temps
réel. Accédez a des filtres personnalisés
avec le tableau de bord avance.

Intégrations API

Connectez Qonto a vos outils favoris pour
automatiser toutes vos taches répétitives.

Agrégation de comptes
externes

Synchronisez vos comptes bancaires
externes et services de paiement en toute
sécurité.

Rappel de regus
manquants

Envoyez des rappels ponctuels et/ou
récurrents.

Integrations EBICS

Mettez en place une liaison EBICS entre
Qonto et votre outil favori pour centraliser
données bancaires, comptables ou
paiements au méme endroit.

Collaboration

Accés Administrateur
Déléguez des tdches en donnant un accés
a votre équipe.

Acces Comptable
Simplifiez votre comptabilité en donnant un
acces en lecture seule a votre comptable.

Personnalisation du role
de Manager (Standard)

'
'
]
)
'
Choisissez ce que chaque Manager peut 1
voir et faire, et déléguez en toute confiance. |
La personnalisation standard permetau
Manager d’ajouter de nouveaux membres et
de créer de nouveaux virements ou cartes. :

JeDéclare

W
Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs

JeDéclare

v
Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs

JeDéclare

vy
Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs

Donnez un acces aux membres de votre
équipe pour déléguer des taches.

Acces Employe i

Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs

Nombre illimité
d'utilisateurs




Modules complementaires
(disponibles a l'achat)
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Module Gestion des
factures clients

Paiement
annuel
Paiement
mensuel

45 € [/ mois
(hors taxes)

Disponibilite du
module

factures a un client.

35 € / mois
(hors taxes)

Tous les forfaits

Envoi automatique de
factures pour la collecte des

abonnements récurrents
Automatisez le processus d'envoi régulier de

Module Gestion des
factures fournisseurs

59 € / mois
(nors taxes)

69 € / mois
(hors taxes)

Forfaits Equipes

+ Collecte illimitée de factures
i depuis vos outils de gestion

Importez vos factures, devis, bons de commande
et intégrez-les aux portails de vos fournisseurs

Module Gestion des
dépenses d’équipes

69 € / mois
(hors taxes)

89 € / mois
(hors taxes)

Forfaits Equipes

Indemnite kilomeétrique
Obtenez un remboursement des frais
d'utilisation de votre véhicule lors d'un
déplacement professionnel.

Relance des factures

Envoyez facilement des relances et recevez des
notifications en temps réel pour chaque

impayees

paiement.

i Initiations de paiement via les |
i integrations ERP :
E Virements automatisés grace aux intégrations E
1 avec votre logiciel ERR '

Parametrage avance de vos
cartes

Définissez des limites journalieres et les
catégories de dépenses.

i Synchronisation continue
' desclients et des facturesa

partir de vos outils de gestion
CRM, outil de facturation et ERR

Synchronisation avec les
i outils de gestiondes 5
: dépenses ;
1 Synchronisation des bons de commande et des |

factures avec votre logiciel de gestion des
dépenses.

Cartes éphemeres

T 9

illimitees

Idéales pour les achats ponctuels. Créez des
cartes virtuelles éphémeres en quelques clics.

9 . , .
Sous réserve d’'un usage raisonnable.
10 ; , .
Sous réserve d’un usage raisonnable.

Personnalisation du réle de
Manager (Avanceé)

1
'
'
1
1
'
' . . .
' Personnalisez les autorisations des Managers
« pour contrdler les dépenses. Les autorisations
\  avancées permettent au gestionnaire

v dapprouver les demandes de paiement (cartes
'

i

Procédure de validation des
demandes de paiement

Définissez les régles d'approbation multiples
lorsque les demandes de dépenses atteignent un
seuil défini (cartes et virements).

L

Gestion du budget de vos
equipes

Activez le suivi budgétaire en temps réel, la
gestion centralisée des dépenses et la délégation

de la supervision financiere pour optimiser et
contréler les dépenses de lentreprise.

o P

. TH . ’ ‘|O
Cartes virtuelles illimitees
Payez en ligne avec des cartes virtuelles et
utilisez-les en magasin avec Apple Pay et Google
Pay.

Personnalisation du role de
Manager (Avanceé)

Personnalisez les autorisations des Managers
pour contréler les dépenses. Les autorisations
avancées permettent au gestionnaire
d'approuver les demandes de paiement (cartes et
virements).

Procédure de validation des
demandes de paiement

Définissez les regles d'approbation multiples
lorsque les demandes de dépenses atteignent un
seuil défini (cartes et virements).

Gestion du budget de vos
equipes

Activez le suivi budgétaire en temps reel, la
gestion centralisée des dépenses et la délégation

de la supervision financiere pour optimiser et
contrdler les dépenses de lentreprise.



Cartes de paiement
(disponibles a I'achat)
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One Plus X (Métal)
Paiement mensuel
Pour les cartes non incluses dans les 5 € (hors taxes) 8 €" (hors taxes) 20 € (hors taxes)
Plans.

Limites et suppléments

Limites de paiement par

 mois civil ; 20000 €/ carte : 40000 € / carte ; 200000 €/ carte ;
+ Limites de retrait
! Parmois civil ' 1000 €/ carte ! 2000€ /carte ' 3000€/carte '
S — S — S —— S —— e
' Nombre de retraits en ' ! ! :
L et : 0 ! 5 / mois ! lllimite !
! dlStrlbUteurS 1 2 € /retrait H puis 2 €/ retrait ' '
' CoUt de remplacement : 5 5
+ delacarte” : o< : °€ : 6¢ :
i Eg riiause ds orl ?gﬁfﬁ;ﬁ;ﬁ;dune carte E (hors taxes) E (hors taxes) E (hors taxes) i
i fraudu/eusement : . . :
: Commission de change : ; ;
' hors zone Euro . 2% [ transaction ! 1% / transaction ! Aucune commission :
. ' . . W .
+ Assistant personnel
1 Un concierge qui répond & vos demandes 7 | - H - ' W '
: Jjourssur 7. : : : :
fe---- ;osssooooossssoosoosssee fo=--eeecececccccaccaaaaaaaan foeeeccecccccccacccaaecaaann. Fm===sme-esseecscccseceeecanaas .
i Accesausalon/lounge . : ' :
1 d'aéroports 1 ) ' ) ' v :
+ Assurance ; Paiements frauduleux : Protection avancée ; Protection premium ;

Assurance Voyage

1 ] 1
1 ] 1
1 ] 1
1 1 1
1 ] 1
1 ] 1
1 ] 1
| L L L L L I I I L L L L L L I L L L L L L T 9
1 1 ]
1 ] 1
1 ] 1
1 1 1
1 ] 1
1 ] 1
1 ] 1
1 [ 1

Annulation voyage 5000€/an

trains

1 Bagages et effets '
» personnels perdus, :
: volés ou endommages :

Dommages matériels sur
un vehicule de location

5000€/an

e e e ——————

"' Applicable aux cartes émises apres le 13 novembre 2023. Les cartes émises avant cette date sont soumises au prix de 6 €/mois par
carte jusqu'a leur renouvellement.
12 Ces frais ne seront pas facturés en cas de remplacement d'une carte défectueuse ou de perte de la carte pendant le transport.
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Assurance Frais médicaux

: Frais médicaux a 5 5 155 000 € : 155 000 € :
E I'etranger : ) : par an, par bénéficiaire et par : par an, par bénéficiaire et par '
: : : incident . incident '
+ Assistance et i 5 i ;
« rapatriement i v v
; Frais de visite d'un proche | ) ! 3250€/hospitalisation |  3250€/hospitalisation !
i en cas d'hospitalisation : ' :

+ Protection Qes aghats ; : 2500 € ; 2500 € ;
1 Objets endommagés ou voles ' - ' ' '
. : ! par anou 1250€ par achat ! par an ou 1250€ par achat !
' Protection sur lachat de : ; ;
: smartphones - - v
: Utilisation frauduleuse de : 1500 €/ an : 3000€/an : 3000€/an :
+ lacarte ; ; ; ;
 MEIMEGRNNEE 5 ) 5 1000€/an 5 1000 € /an i
+ (Phishing) : ; ; ;
1 Site frauduleux ' 1 ' '

Opérations spéciales

+ Gestion des irrégularités |
' ycompris la saisie par lautorité '
1 saisissante compétente’® :

*Dans le cas oU le compte est ouvert en violation de la présente convention ou de toute disposition légale ou réglementaire.
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