
Oferta de recomendación – Términos y Condiciones de Uso

1. ¿Cómo recomendar Qonto?

¿Eres cliente de Qonto y quieres recomendarnos? Para beneficiarte de esta oferta de recomendación ("la Oferta"),
sólo tienes que seguir estos pasos:

Lee atentamente estos Términos y Condiciones de Uso (los "T&C").

Inicia sesión en tu aplicación Qonto, ve a “Ajustes y Herramientas” y dirígete a la sección "Recomendar
Qonto" para obtener tu enlace de recomendación único.

Comparte tu enlace de recomendación con tus contactos,a través de redes sociales, directamente desde la
aplicación, o cópialo y pegalo para enviarlo manualmente

2. ¿Cuales son las recompensas para ti y las empresas que recomiendas la Recompensa?

Al recomendar a otra empresa, todos ganan:

Quien hace la recomendación (el "Padrino") gana ochenta (80 €) euros

La empresa recomendada (el "Apadrinado") recibe ochenta (80 €) euros

Esta suma se conoce como (la “Recompensa”). La cantidad de la Recompensa sera equivalente al monto vigente
en la fecha en que el Apadrinado formaliza su contrato con Qonto.

3. ¿Quién puede optar a la Recompensa?

Para recibir la Recompensa, el Padrino y el Apadrinado deben cumplir todas las condiciones de elegibilidad que se
enumeran a continuación. Ten en cuenta que si no se cumple alguna de estas condiciones, ni el Padrino ni el
Apadrinado recibirán la Recompensa.

Podrás apadrinar si:

Eres cliente activo de Qonto;

Han transcurrido al menos treinta (30) días naturales desde la validación de tu cuenta Qonto.. Solo podrás
crear un enlace de recomendación una vez transcurrido este plazo.

Podrás ser apadrinado si:

Te conviertes en cliente de Qonto; y

Has abierto una cuenta Qonto a través del enlace de recomendación enviado por tu Padrino.

Condiciones para desbloquear la Recompensa

La Recompensa se desbloqueará una vez que se cumplan las siguientes condiciones:

El Apadrinado ha pagado la primera cuota de suscripción de su cuenta Qonto;

El Apadrinado ha solicitado al menos una tarjeta física; y

El Apadrinado ha realizado una o más transacciones con una tarjeta física por un importe total mínimo de 50
EUR en los sesenta (60) días naturales siguientes a la validación de su cuenta.

Atención, no todas las transacciones con tarjeta son elegibles para recibir la Recompensa. En particular, quedan
excluidas de este programa las siguientes transacciones con tarjeta:



Retiradas de efectivo;

Todas las transacciones con tarjeta que impliquen una transferencia de fondos (por ejemplo, compra de
tarjetas regalo, giros postales, compra de tarjetas de prepago, compra de criptomonedas, cheques de viaje,
recarga de una cuenta bancaria mediante tarjeta);

Cualquier transacción con tarjeta en restaurantes, bares o estancos, asi como aquellas relacionadas con
apuestas, casinos y otros juegos de azar.

4. ¿Cuándo reciben la Recompensa el Padrino y el Apadrinado?

El pago de la Recompensa está condicionado al pago de la primera cuota por parte del Apadrinado y al
cumplimiento de las condiciones de elegibilidad mencionadas anteriormente.

Una vez cumplidas estas condiciones, la recomendación será validada y la Recompensa se abonará en las
respectivas cuentas Qonto del Padrino y del Apadrinado en un plazo de siete (7) días hábiles.

¿La empresa recomendada esta tardando demasiado en activar su cuenta?

Puedes seguir el estado de la recomendación directamente desde tu aplicación y enviarle un recordatorio en forma
de mensaje predefinido para que finalice el proceso.

6. Uso adecuado. Lo que debes hacer y lo que debes evitar

Esta permitido:

Compartir tu enlace de recomendación con cualquier empresa que conozcas. Si te gusta nuestro producto,
nos encantará que compartas sus ventajas.

No esta permitido :

Hacer un uso abusivo del programa de recomendación. El objetivo de esta recomendación es permitir a
nuestros clientes hablar de nosotros y de nuestro producto, y animar a otras empresas a beneficiarse de
nuestros servicios.

Utilizar la recomendación abriendo una cuenta Qonto con el único fin de recibir una Recompensa sin un uso
efectivo de la cuenta.

Compartir tu enlace de recomendación en internet de forma indiscriminada, por ejemplo, en redes sociales.

Comprar palabras clave de anuncios o nombres de dominio similares a nuestro nombre comercial, denominación
social o marca registrada para difundir tu enlace de recomendación. Esto constituiría una infracción de nuestros
derechos de propiedad intelectual.

7. ¿Qué más? Ten en cuenta que:

Qonto se reserva el derecho de suspender, terminar o modificar estos T&C en cualquier momento y por cualquier
motivo.

Si tenemos una buena razón para creer que estas haciendo un uso fraudulento o indebido del enlace de
Recomendacion, Qonto se reserva el derecho de no pagar la Recompensa, y/o de tomar cualquier otra medida
apropiada. Por ejemplo, utilizar el enlace de recomendación para abrir una cuenta de Qonto con el único propósito
de recibir la Recompensa constituye un uso indebido del programa que puede justificar el cierre de la cuenta y/o de
las empresas recomentadas y el reembolso de la Recompensa.

Estos T&C están sujetos a la legislación francesa. Cualquier litigio relacionado con los mismos deberá ser
sometido a la jurisdicción francesa competente.

Este programa no se aplica a los socios de Qonto con quienes ya se tiene un acuerdo de asociación, salvo que se
indique expresamente lo contrario.

Para recibir la Recompensa, tanto el Padrino como los Apadrinados deben cumplir las condiciones generales de
Qonto, es decir, la empresa debe contar con una actividad empresarial real y una forma jurídica aceptada por
Qonto.



Esta promoción está reservada para clientes registrados en la Agencia Tributaria como autónomos o para
empresas vigentes en el Registro Mercantil.


