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1.​ Was ist die Aktion? 

Qonto freut sich, neuen Kund:innen, die noch kein bestehendes Qonto-Geschäftskonto besitzen („Neukund:innen“), im 
Rahmen einer befristeten Werbeaktion („Aktion“) einen Willkommensbonus („Bonus“) anzubieten. Teilnahmeberechtigte 
Neukund:innen erhalten je nach dem von ihnen gewählten Qonto-Plan einen Bonus in Höhe von 200 € oder 600 €, wenn sie die 
in diesen Sonderangebotsbedingungen („Bedingungen“) beschriebenen Voraussetzungen zur Mindestausgabe mit 
Qonto-Karten erfüllen. 

Der Bonus wird als Gutschrift auf das Qonto-Geschäftskonto der teilnahmeberechtigten Neukund:innen gewährt, sobald 
sämtliche in diesen Bedingungen genannten Voraussetzungen erfüllt sind.​
 

2.​ Teilnahmeberechtigung 
​
2.1   Teilnahmeberechtigte Kund:innen (Neukund:innen) 

Die Aktion steht ausschließlich neuen Organisationen zu, deren KYB-Datum (Abschluss der Know-Your-Business-Prüfung) mit 
dem Startdatum der Geschäftsbeziehung mit Qonto übereinstimmt. Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich Neukund:innen, 
die: 

●​ zum ersten Mal ein Qonto-Geschäftskonto eröffnen, 

●​ bislang kein bestehendes oder ehemaliges Qonto-Konto (gleich welcher Rechtsform oder welchen Plans) geführt haben 
und 

●​ ihr Qonto-Geschäftskonto innerhalb des Aktionszeitraums gemäß Ziffer 3.1 eröffnen. 
​
2.2   Teilnahmeberechtigte Segmente 

Teilnahmeberechtigt sind Neukund:innen in den folgenden Segmenten, unabhängig von der Unternehmensgröße: 

●​ Einzelunternehmer:innen (Solo) 

●​ Mikrounternehmen 

●​ Kleinunternehmen 

●​ Unternehmen ab 10 Mitarbeitenden 
​
2.3   Teilnahmeberechtigte Pläne und Bonushöhe 

Die Aktion gilt grundsätzlich für alle Qonto-Pläne. Die Höhe des Bonus richtet sich nach der Bonusstufe des von der Kund:in 
gewählten Plans: 

Bonusstufe Plan Bonus 

Solo Solo Starter, Basic, Smart, Premium 200 € 

Team Team Essential, Business, Enterprise 600 € 

Maßgeblich für die Höhe des Bonus ist der Plan, den die Kund:in zum Zeitpunkt der vollständigen Erfüllung sämtlicher 
Teilnahmebedingungen gemäß Ziffer 6.1 innehat, vorbehaltlich Ziffer 2.5. 
​
2.4  Ausgeschlossene Kund:innen / Segmente 

Von der Aktion ausgeschlossen sind insbesondere: 

●​ bestehende oder ehemalige Qonto-Kund:innen, 
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●​ Kund:innen, deren Organisation nicht als Neukund:innen im Sinne von Ziffer 2.1 gilt, 

●​ Kund:innen, die im Rahmen ihrer Kontoeröffnung ein vollständiges Qonto-Gründungspaket („Full Company Creation“) zur 
Gründung einer GmbH oder UG (haftungsbeschränkt) erwerben („Full-CC-Kund:innen“), 

●​ Kund:innen, die bereits von einer anderen Qonto-Aktion profitieren, sofern Qonto nicht ausdrücklich eine Kombination 
gestattet (vgl. Ziffer 8). 

Qonto behält sich vor, die Teilnahmeberechtigung zu prüfen und Kund:innen bei Nichtvorliegen der Voraussetzungen von der 
Aktion auszuschließen.​
 
2.5 Beibehaltung des Plans / der Bonusstufe 

Kund:innen sind verpflichtet, während des gesamten Qualifizierungszeitraums gemäß Ziffer 3.3 einen Plan zu halten, der 
derselben oder einer höherwertigen Bonusstufe gemäß Ziffer 2.3 zugeordnet ist wie der bei Kontoeröffnung gewählte Plan. Ein 
Wechsel in einen Plan einer niedrigeren Bonusstufe (z. B. von einem Team-Plan in einen Solo-Plan) oder innerhalb derselben 
Bonusstufe in einen niedrigerwertigen Plan führt zum sofortigen Verlust der Bonusberechtigung, unabhängig davon, ob die 
Mindestausgabenanforderungen gemäß Ziffer 4 bereits erfüllt waren. Ein Wechsel in einen Plan einer höheren Bonusstufe ist 
zulässig; in diesem Fall gilt für die Berechnung des Bonus die höhere Bonusstufe. Planänderungen nach Ablauf der 
Ausgabenperiode und nach erfolgter Bonus-Gutschrift haben keinen Einfluss auf die Bonusberechtigung. 
 

3.​ Aktionszeitraum, Startdatum und Dauer der Ausgabenperiode 
​
3.1   Aktionszeitraum 

Die Aktion gilt für Neukund:innen, die ihr Qonto-Konto erstmals zwischen dem 24. August 2026 und dem 30. September 2026 
eröffnen und die Teilnahmevoraussetzungen erfüllen („Aktionszeitraum“). 
​
3.2   Startdatum der Ausgabenperiode 

Die Ausgabenperiode beginnt einen Monat nach Aktivierung des Qonto-Kontos bzw. nach erfolgreichem Abschluss der 
KYB-Prüfung (maßgeblich ist das jeweils spätere Datum). Dieses Datum wird der Berechnung der drei aufeinanderfolgenden 
Monate zugrunde gelegt („Startdatum“). 
​
3.3   Dauer der Ausgabenperiode 

Die für den Bonus maßgebliche Ausgabenperiode („Qualifizierungszeitraum“) umfasst drei aufeinanderfolgende 
Kalendermonate ab dem Startdatum gemäß Ziffer 3.2.​
 

4.​ Mindestausgaben (Bonus‑Voraussetzung) 
​
4.1   Mindestumsatz je Monat 

Um den Bonus gemäß Ziffer 2.3 zu erhalten, müssen teilnahmeberechtigte Neukund:innen mit ihren Qonto-Karten (physisch 
oder virtuell) mindestens 1.000 € Kartenumsatz pro Monat erzielen. 
​
4.2   Mindestumsatz über 3 Monate 

Die Bedingung nach Ziffer 4.1 muss über drei aufeinanderfolgende Monate erfüllt werden. Dies entspricht einem 
Mindestgesamtumsatz von 3.000 € (1.000 € × 3 Monate) während der Ausgabenperiode. 
​
4.3   Berechnungsgrundlage 
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Für die Ermittlung des relevanten Kartenumsatzes werden ausschließlich erfolgreich ausgeführte, nicht stornierte und nicht 
rückerstattete Kartenzahlungen berücksichtigt, die während der Ausgabenperiode gemäß Ziffer 3.3 getätigt und gebucht 
wurden und die die Voraussetzungen von Ziffer 5.1 erfüllen. 
 

5.​ Teilnahmeberechtigte und ausgeschlossene Zahlungsvorgänge 
​
5.1   Teilnahmeberechtigte Zahlungsvorgänge 

Für die Erreichung des Mindestumsatzes berücksichtigt Qonto ausschließlich Kartenzahlungen mit physischen und virtuellen 
Qonto-Karten, insbesondere: 

●​ Zahlungen im stationären Handel (Point of Sale), 

●​ Online-Zahlungen mit Qonto-Karten. 

Kartenzahlungen mit Karten, bei denen die Kontobelastung aufgeschoben erfolgt („Deferred Debit Card“), sind von der 
Berücksichtigung ausgenommen (siehe Ziffer 5.2). 
​
5.2   Ausgeschlossene Zahlungsvorgänge 

Von der Berechnung des Mindestumsatzes ausgenommen sind unter anderem: 

●​ Kartenzahlungen mit Karten, bei denen die Kontobelastung aufgeschoben erfolgt („Deferred Debit Card“), 

●​ Überweisungen (ein- und ausgehend), 

●​ Barabhebungen an Geldautomaten, 

●​ interne Umbuchungen zwischen eigenen Konten, 

●​ Gebühren, Zinsen, Straf- oder Mahngebühren, 

●​ Rückerstattungen, Stornos und Chargebacks, 

●​ Zahlungsvorgänge, die gegen gesetzliche Vorschriften, regulatorische Bestimmungen oder Qonto-Richtlinien verstoßen, 

●​ alle Kartentransaktionen, die Geldtransfers oder geldähnliche Vorgänge („Quasi-Cash“) beinhalten, insbesondere der 
Kauf von Geschenkgutscheinen, Bargeldbestellungen, Prepaid-Kartenkäufe, Kryptowährungskäufe, Reiseschecks und 
Kontoaufladungen per Karte, 

●​ alle Kartentransaktionen im Zusammenhang mit Glücksspiel, Wetten, Casinos, Lotterien oder vergleichbaren Anbietern, 

●​ alle Kartentransaktionen in Restaurants, Bars und Tabakläden, 

●​ sonstige Zahlungsvorgänge, die nach begründeter Einschätzung von Qonto nicht als reguläre geschäftliche 
Kartenzahlungen einzustufen sind. 

Qonto ist berechtigt, einzelne Transaktionstypen bei der Berechnung des Mindestumsatzes unberücksichtigt zu lassen, wenn 
diese missbräuchlich, ungewöhnlich oder nicht im Sinne dieser Aktion erscheinen. 
 

6.​ Auszahlungsbedingungen 
​
6.1   Voraussetzungen für die Auszahlung 

Der Bonus wird nur gewährt, wenn: 

●​ die Kund:in alle Teilnahmevoraussetzungen gemäß diesen Bedingungen erfüllt, 

●​ die Kund:in in drei aufeinanderfolgenden Monaten jeweils einen Kartenumsatz von mindestens 1.000 € erzielt (insgesamt 
mindestens 3.000 €), 
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●​ die Kund:in während des Qualifizierungszeitraums keinen Wechsel in eine niedrigere Bonusstufe bzw. einen 

niedrigerwertigen Plan gemäß Ziffer 2.5 vorgenommen hat und 

●​ das Qonto-Konto der Kund:in zum Zeitpunkt der Auszahlung aktiv sowie nicht gekündigt oder gesperrt ist. 
​
6.2   Zeitpunkt der Auszahlung 

Die Auszahlung des Bonus erfolgt nach Ablauf von vier Monaten, gerechnet ab dem Startdatum der Ausgabenperiode (Ziffer 
3.2), sobald Qonto die Einhaltung aller Bedingungen geprüft und bestätigt hat. 
​
6.3   Auszahlungsmethode 

Der Bonus wird als Gutschrift auf das Qonto-Geschäftskonto der Kund:in gewährt. Eine Auszahlung auf ein anderes Konto oder 
in bar ist ausgeschlossen.​
​
6.4   Steuerliche Hinweise 

Der Bonus kann steuerliche Auswirkungen haben. Die Kund:innen sind selbst dafür verantwortlich, etwaige steuerliche 
Verpflichtungen zu prüfen und zu erfüllen. Qonto übernimmt hierfür keine Haftung und leistet keine steuerliche Beratung. 
 

7.​ Betrugsprävention und Missbrauch 
​
Qonto behält sich das Recht vor, 

●​ die Teilnahme von Kund:innen an der Aktion zu verweigern oder 

●​ einen bereits gewährten Bonus ganz oder teilweise zu widerrufen bzw. zurückzufordern, 

wenn Qonto Grund zu der Annahme hat, dass: 

●​ die Kund:in diese Aktion missbräuchlich oder zweckentfremdend nutzt, 

●​ falsche oder unvollständige Angaben gemacht wurden, 

●​ Zahlungsvorgänge getätigt wurden, die allein oder überwiegend zu dem Zweck vorgenommen wurden, den 
Mindestumsatz künstlich zu erreichen, ohne dass eine tatsächliche wirtschaftliche Tätigkeit vorliegt, oder 

●​ Anhaltspunkte für Geldwäsche, Betrug oder sonstige rechts- oder vertragswidrige Handlungen im Sinne der geltenden 
Qonto-AGB und der anwendbaren aufsichtsrechtlichen Vorgaben vorliegen. 

Qonto kann in solchen Fällen weitere Maßnahmen ergreifen, die es für angemessen hält, einschließlich der Sperrung oder 
Kündigung von Konten im Rahmen der geltenden AGB und gesetzlichen Bestimmungen.​
 

8.​ Allgemeine Bestimmungen​
 

●​ Der Aktionszeitraum für die Kontoeröffnung im Rahmen dieser Aktion läuft vom 24. August 2026 bis zum 30. September 
2026. Qonto behält sich das Recht vor, diese Bedingungen und/oder die Aktion jederzeit und aus beliebigen Gründen, auch 
kurzfristig, ganz oder teilweise zu ändern, auszusetzen oder vorzeitig zu beenden, sofern einer Kund:in ein bereits 
erworbener Bonusanspruch nicht nachträglich ohne rechtfertigenden Grund entzogen wird. 

●​ Der Bonus ist nicht übertragbar und kann nicht in andere Vorteile, Produkte oder Dienstleistungen umgetauscht werden. 

●​ Soweit hierin nicht ausdrücklich anders vorgesehen, ist diese Aktion nicht mit anderen Qonto-Aktionen oder Rabatten 
kombinierbar. Abweichend hiervon ist eine Kombination mit von Qonto ausdrücklich als kombinierbar bezeichneten 
Add-on-Promotionen möglich. Insbesondere ist eine Kombination mit dem Rabatt auf POS-Terminals 
(„POS-Terminal-Aktion“) zulässig. Neukund:innen können den Bonus gemäß diesen Bedingungen und den Rabatt der 
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POS-Terminal-Aktion nebeneinander in Anspruch nehmen, sofern die jeweiligen Teilnahmevoraussetzungen beider 
Aktionen unabhängig voneinander erfüllt werden. 

●​ Soweit in diesen Bedingungen nicht ausdrücklich anders geregelt,, bleiben die allgemeinen Qonto‑Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und Preisbedingungen unberührt und finden ergänzend Anwendung. 

 
 

https://legal.qonto.com/en-de#template-goi-lzmgb
https://legal.qonto.com/en-de#template-goi-lzmgb
https://legal.qonto.com/en-de#template-7avka33ec


 

 

 


