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1.​ Was ist das Sonderangebot? 

Qonto freut sich, neuen Kund:innen, die noch kein bestehendes Qonto-Geschäftskonto besitzen („Neukund:innen“), im 
Rahmen einer Werbeaktion ein Angebot („Sonderangebot“) anzubieten. Berechtigte Neukund:innen erhalten für einen 
begrenzten Zeitraum nach Abschluss ihrer Identifizierung einen gegenüber dem Standardsatz erhöhten Cashback-Satz auf 
Kartentransaktionen mit einer Berechtigten Karte (nachfolgend „Boost“). 

Der Boost wird automatisch bei der monatlichen Berechnung und Auszahlung des Cashbacks gemäß den Besonderen 
Bedingungen Qonto Cashback-Programm (nachfolgend „Allgemeine Cashback-Bedingungen“) berücksichtigt, sobald die in 
diesen Sonderangebotsbedingungen genannten Voraussetzungen erfüllt sind. Diese Sonderangebotsbedingungen ergänzen 
die Allgemeinen Cashback-Bedingungen sowie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Qonto und sind untrennbar mit 
diesen verbunden. Im Falle eines Widerspruchs gehen diese Sonderangebotsbedingungen für die Dauer und im Umfang des 
Sonderangebots vor.​
 
2.​ Teilnahmeberechtigung 
​
2.1   Teilnahmeberechtigte Kund:innen (Neukund:innen) 

Das Sonderangebot steht ausschließlich neuen Organisationen mit Sitz bzw. Registrierung in Deutschland zu. 
Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich Neukund:innen, die: 

●​ zum ersten Mal ein Qonto-Geschäftskonto eröffnen und 
●​ bislang kein bestehendes oder ehemaliges Qonto-Konto (gleich welcher Rechtsform oder welchen Plans) geführt 

haben — auch nicht über eine andere, mit dem Kunden wirtschaftlich oder gesellschaftsrechtlich verbundene 
Organisation (insb. gemeinsame wirtschaftlich Berechtigte). 

​
2.2   Teilnahmeberechtigte Segmente 

Das Sonderangebot gilt für Neukund:innen in allen Unternehmenssegmenten. Neukund:innen können die in Ziffer 4 genannten 
erhöhten Cashback-Sätze in Anspruch nehmen, sobald sie eine Berechtigte Karte gemäß Ziffer 2.3 bestellen. 
​
2.3   Teilnahmeberechtigte Karten 

Teilnahmeberechtigt sind Neukund:innen, die über eine oder mehrere der folgenden von Qonto ausgegebenen Karten 
verfügen: Ultra, X oder Plus (nachfolgend „Berechtigte Karten“). Karten mit aufgeschobener Abbuchung (DDC) zählen nicht 
zu den Berechtigten Karten und sind daher von dem in Ziffer 4 genannten erhöhten Cashback-Satz (Boost) ausgeschlossen. 
Auf Transaktionen im Sofortabbuchungsmodus einer DDC-Karte wird hiervon unberührt weiterhin der nach den Allgemeinen 
Cashback-Bedingungen geltende Standard-Cashback-Satz gewährt. 
​
2.4  Ausgeschlossene Kund:innen / Karten 

Vom Sonderangebot ausgeschlossen sind insbesondere: 

●​ bestehende oder ehemalige Qonto-Kund:innen, 
●​ Kund:innen, deren Organisation nicht als Neukund:innen im Sinne von Ziffer 2.1 gilt, 
●​ Karten mit aufgeschobener Abbuchung (DDC), 
●​ Kund:innen, bei denen Qonto begründete Zweifel hat, dass die Teilnahmevoraussetzungen durch Umstrukturierung, 

Neugründung verbundener Unternehmen oder vergleichbare Gestaltungen künstlich herbeigeführt wurden. 

Qonto behält sich vor, die Teilnahmeberechtigung zu prüfen und Kund:innen bei Nichtvorliegen der Voraussetzungen von der 
Aktion auszuschließen. 
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2.5 Berechtigte Karte während des Boost-Zeitraums 

Wird die Berechtigte Karte eines Kunden während des Boost-Zeitraums gekündigt oder durch eine für dieses Sonderangebot 
nicht vorgesehene Kartenart ersetzt, endet der Boost für diese Karte ab dem Zeitpunkt der Kündigung bzw. des Wechsels; 
bereits zuvor nach Maßgabe von Ziffer 4 angefallenes, erhöhtes Cashback bleibt hiervon unberührt. 
 
3.​ Aktionszeitraum, Startdatum und Dauer des Boost-Zeitraums 
​
3.1   Aktionszeitraum 

Das Sonderangebot gilt für Neukund:innen, die den Kundenvertrag mit Qonto im Zeitraum vom 23. November 2026 bis zum 31. 
Dezember 2026 (einschließlich) unterzeichnen und die Teilnahmevoraussetzungen erfüllen („Aktionszeitraum“). 
​
3.2   Startdatum des Boost-Zeitraums 

Der Boost-Zeitraum beginnt mit dem Tag der Unterzeichnung des Kundenvertrags mit Qonto (nachfolgend „Startdatum“). 
​
3.3   Dauer des Boost-Zeitraums 

Der Boost-Zeitraum umfasst drei (3) Monate ab dem Startdatum gemäß Ziffer 3.2.​
 
4.​ Erhöhter Cashback-Satz 
​
4.1   Sätze und Deckelungen während des Boost-Zeitraums 

Während des Boost-Zeitraums gelten für Berechtigte Karten folgende, von Anhang 1 der Allgemeinen Cashback-Bedingungen 
abweichende Cashback-Sätze und -Deckelungen: 

Kartentyp Cashback-Satz Cashback-Deckel 

Ultra 3,5 % 60 € / Monat 

X 3 % unverändert gemäß Anhang 1 der 
Allgemeinen Cashback-Bedingungen 

Plus 1 % unverändert gemäß Anhang 1 der 
Allgemeinen Cashback-Bedingungen 

​
4.2   Rückkehr zum Standardsatz 

Mit Ablauf des Boost-Zeitraums endet der erhöhte Cashback-Satz automatisch, ohne dass es einer weiteren Erklärung oder 
Handlung des Kunden oder von Qonto bedarf. Ab diesem Zeitpunkt gelten für die betreffende Karte die in Anhang 1 der 
Allgemeinen Cashback-Bedingungen vorgesehenen Standardsätze und -deckelungen. 

4.3   Berechnungsgrundlage 

Für die Berechnung des Boosts werden nur erfolgreich ausgeführte und nicht stornierte bzw. nicht rückerstattete 
Kartentransaktionen berücksichtigt, die gemäß Ziffer 5 förderfähig sind und während des Boost-Zeitraums in den Büchern von 
Qonto verbucht wurden. 
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5.​ Teilnahmeberechtigte und ausgeschlossene Zahlungsvorgänge 
​
5.1   Teilnahmeberechtigte Zahlungsvorgänge 

Für den Boost berücksichtigt Qonto ausschließlich Kartenzahlungen (physische und virtuelle Berechtigte Karten) im 
Sofortabbuchungsmodus, insbesondere Zahlungen im stationären Handel (Point of Sale) und Online-Zahlungen. 
​
5.2   Ausgeschlossene Zahlungsvorgänge 

Von der Berechnung des Boosts ausgenommen sind die in Ziffer 2 der Allgemeinen Cashback-Bedingungen genannten 
Transaktionen, insbesondere: 

●​ Bargeldabhebungen an Geldautomaten, 
●​ Wett- und Glücksspielaktivitäten, 
●​ Finanzdienstleistungen und Quasi-Bargeld-Transaktionen (u. a. Überweisungen, Kauf von Fremdwährungen oder 

Kryptowährungen, Reiseschecks, Einzahlungen auf Einlagenkonten), 
●​ Transaktionen, die Gegenstand einer Rückbuchung sind, 
●​ Transaktionen mit dem Kunden verbundenen Personen, 
●​ Sämtliche Transaktionen mit einer Karte mit aufgeschobener Abbuchung (DDC). Dies lässt den gegebenenfalls 

bestehenden Anspruch auf den Standard-Cashback-Satz nach den Allgemeinen Cashback-Bedingungen für 
Transaktionen im Sofortabbuchungsmodus einer DDC-Karte unberührt. 

Qonto ist berechtigt, weitere Transaktionsarten von der Berechnung auszunehmen, wenn diese missbräuchlich, ungewöhnlich 
oder nicht im Sinne dieser Aktion erscheinen. 
 
6.​ Auszahlungsbedingungen 
​
6.1   Voraussetzungen für die Auszahlung 

Der Boost wird nur gewährt, wenn: 

●​ die Kund:innen alle Teilnahmevoraussetzungen gemäß diesen Sonderangebotsbedingungen erfüllen, 
●​ das Qonto-Konto der Kund:innen zum Zeitpunkt der Auszahlung aktiv und nicht gekündigt oder gesperrt ist, 
●​ keiner der in Ziffer 7 genannten Ausschlussgründe vorliegt. 

​
6.2   Zeitpunkt und Methode der Auszahlung 

Der Boost wird, wie in den Allgemeinen Cashback-Bedingungen vorgesehen, monatlich als Gutschrift auf das 
Qonto-Geschäftskonto des Kunden ausgezahlt. Eine Auszahlung auf ein anderes Konto oder in bar ist ausgeschlossen. 
​
6.3  Steuerliche Hinweise 

Der Boost kann steuerliche Auswirkungen haben. Die Kund:innen sind selbst dafür verantwortlich, etwaige steuerliche 
Verpflichtungen zu prüfen und zu erfüllen. Qonto übernimmt hierfür keine Haftung und leistet keine steuerliche Beratung. 
 
7.​ Betrugsprävention und Missbrauch 
​
Qonto behält sich das Recht vor, 

●​ die Teilnahme der Kund:innen an der Aktion zu verweigern oder 
●​ einen bereits gewährten Boost ganz oder teilweise zurückzubuchen, 

wenn Qonto Grund zu der Annahme hat, dass: 

●​ die Kund:innen diese Aktion missbräuchlich oder zweckentfremdend nutzen, 
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●​ falsche Angaben gemacht wurden oder 
●​ Zahlungsvorgänge getätigt wurden, die allein oder überwiegend zu dem Zweck vorgenommen wurden, den Boost 

künstlich zu erlangen, ohne dass eine tatsächliche wirtschaftliche Tätigkeit vorliegt. 
Qonto kann in solchen Fällen weitere Maßnahmen ergreifen, die es für angemessen hält, einschließlich der Schließung von 
Konten im Rahmen der geltenden AGB und gesetzlichen Bestimmungen.​
 
8.​ Allgemeine Bestimmungen​

 
●​ Das Cashback-Programm (einschließlich dieses Sonderangebots) stellt keinen Zahlungsdienst, sondern ein 

Werbeangebot dar. Qonto behält sich das Recht vor, diese Sonderangebotsbedingungen und/oder die Aktion jederzeit 
zu ändern, auszusetzen oder vorzeitig zu beenden, ohne dass hierfür die für Vertragsänderungen in den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen vorgesehene Ankündigungsfrist gilt; bereits nach Maßgabe von Ziffer 4 angefallenes 
Cashback wird hierdurch nicht nachträglich ohne rechtfertigenden Grund entzogen. 

●​ Das Angebot ist nicht übertragbar und kann nicht in andere Vorteile, Produkte oder Dienstleistungen umgetauscht 
werden. 

●​ Nimmt ein Kunde während des Boost-Zeitraums gleichzeitig an einer weiteren Cashback-Aktion teil (z. B. der 
Cashback-Aktion für Ads-Karten), gilt Ziffer 3.3 der Allgemeinen Cashback-Bedingungen unverändert: Das Cashback 
des Kunden ist nicht kumulierbar; es gilt die höchste unter den jeweils anwendbaren Deckelungen als Maximale 
Cashback-Deckelung für sämtliche Karten des Kunden. 

●​ Soweit hierin nicht ausdrücklich anders vorgesehen, bleiben die Allgemeinen Cashback-Bedingungen, die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und Preisbedingungen von Qonto unberührt und finden ergänzend Anwendung. 

 
 

https://legal.qonto.com/en-de#template-goi-lzmgb
https://legal.qonto.com/en-de#template-goi-lzmgb
https://legal.qonto.com/en-de#template-7avka33ec


 

 

 


